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QUEM SOMOS

O SNPC, é uma poderosa ferramenta de análise e informação de crédito para ajudar a sua empresa a 

diminuir os riscos e agilizar suas transações comerciais com a máxima segurança. Todas as consultas 

são disponibilizadas online, com acesso ininterrupto, 24 horas por dia. 

Para ter acesso as consultas, basta adquirir CRÉDITOS no valor desejado (PRÉ-PAGO), escolher a 

forma de pagamento, Boleto ou Cartão de Crédito, e após a comprovação do pagamento, os créditos são 

automaticamente creditados em sua conta no SNPC para a realização de qualquer uma das consultas 

(desde que haja créditos suficientes). 

São várias consultas disponíveis, e você pode consultar tanto CPF (Pessoas Físicas) quanto CNPJ 

(Pessoas Jurídicas), e ainda, pesquisar Veículos através da Placa, Renavam, Número do Chassi, Motor 

e etc. 

TIPOS DE CONSULTA

• SNPC Total PF - R$ 13,99 
Com acesso instantâneo ao maior banco de dados do gênero no Brasil, a consulta SNPC Total Pessoa 

Física confirma o CPF, mostra a situação na Receita Federal, além de reunir, com exclusiva cobertura 

nacional:

• Síntese Cadastral;

• Informações sobre Protestos (nível nacional);

• Participação Societária;

• Cheques sem Fundos - CCF/Banco Central (agrupados por agência);

• Insucessos Empresariais (Falências e Concordatas);

• Ações Judiciais;

• Pendências FINANCEIRAS;

• Dívidas Vencidas (PENDÊNCIAS NO VAREJO);

• Pendências internas SERASA;
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Observações:

- Exibe detalhes dos últimos 5(cinco) registros por tipo ocorrência negativa.

- As informações são exibidas conforme constantes no banco de dados da SERASA.

• SNPC Total PJ - R$ 15,99 
Com acesso instantâneo ao maior banco de dados do gênero no Brasil, a consulta SNPC Total Pessoa 

Jurídica confirma o CNPJ, mostra a situação da empresa na Receita Federal, além de reunir, com 

exclusiva cobertura nacional:

• Síntese Cadastral;

• Quadro de Sócios/Administradores;

• Se existe anotação no cpf dos sócios;

• Informações sobre Protestos (nível nacional);

• Participação Societária;

• Cheques sem Fundos - CCF/Banco Central (agrupados por agência);

• Insucessos Empresariais (Falências e Concordatas);

• Ações Judiciais;

• Pendências FINANCEIRAS;

• Dívidas Vencidas (PENDÊNCIAS NO VAREJO);

• Pendências internas SERASA;

Observações:

- Exibe detalhes dos últimos 5(cinco) registros por tipo ocorrência negativa.

- As informações são exibidas conforme constantes no banco de dados da SERASA.

• SNPC Detalhes de Anotações - R$ 13,99 
Esta consulta pode ser usada como complemento da consulta SNPC Total, pois retorna os detalhes (até 

99) registros por tipo de ocorrência.

- Pendências de Pagamento;

- Cheques sem Fundos;

- Protestos em Cartório;

- Dívidas Vencidas.

• SNPC Cheque - R$ 0,89 
A Consulta SNPC Cheque é o produto completo para análise de cheques. 

Através do CPF ou CNPJ possibilita identificar:

- Cheques sem fundos (CCF-Banco Central) e

- Cheques sem fundos (no varejo). 
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E se informado os dados do cheque, informa também se o mesmo consta como:

- Roubado, Sustado, Extraviado e/ou Cancelado, além de confirmar dados cadastrais do emitente e 

auxiliar na identificação de cheques fraudados.

Esta consulta apresenta também, ocorrências de documentos (Carteira Nacional de Habilitação; CPF; 

DI) roubados ou extraviados, assim como:

- Data da ocorrência;

- Tipo de documento e número;

- Telefones do titular do documento - até 3 (três) informados a Serasa. 

• SNPC Pendências Financeiras - R$ 2,05
Esta consulta utiliza-se da base de dados PEFIN da SERASA. Confirma o CPF/CNPJ apresentando o 

nome da pessoa ou razão social da empresa, correspondente ao documento fornecido, além da situação 

do CPF (ativo/inativo) na Receita Federal e para CNPJ (UF, Cidade, Data do CNPJ/fundação, Nome 

fantasia, Situação cadastral na base de CNPJ.

 Além de reunir, com exclusiva cobertura nacional, informações sobre:

- Cheques sem Fundos (CCF-Banco Central);

- Falências;

- Concordatas;

- Ações Judiciais (Executivas, de Busca e Apreensão e de Execução Fiscal da Justiça Federal);

- Pendências Financeiras;

- Dívidas Vencidas;

- Participantes em Empresas Falidas. 

Obs.: Exibe os detalhes dos últimos 5 (cinco) registros por tipo de ocorrência.

• SNPC Cheque + Pendências Financeiras - R$ 2,55
Esta consulta engloba os resultados das consultas “Cheque e Pendências Fincanciras”, com as seguintes 

informações:

- Nome do documento consultado;

- Data de nascimento;

- Situação do documento (c/ data do último registro);

- Filiação;

- Consulta de PEFIN: Dívidas vencidas e não pagas pelo CPF/CNPJ consultado, que foram fornecidas 

à Serasa; 

- Cheques sem fundos varejo;

- Cheques sem fundos BACEN.
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• SNPC Veículos - R$ 13,99
Esta consulta pode ser realizada através de:

- Placa do Veículo;

- Número do Chassi;

- Renavam;

- Número do câmbio;

- Número do motor. 

Retorna as seguintes informações:

- Indicação de Alarme, exemplo “ROUBO ou FURTO, B.O e etc”;

- Número do Chassi e informa se o mesmo é remarcado, normal e etc;

- Renavam e sua situação e Tipo de montagem, Município e Estado;

- Informações Técnicas como Marca, Espécie, Ano de Fabricação e Modelo, Cor, Tipo de Combustível;

- A procedência do Veículo, Potência, Capacidade de passageiros e muitas outras informações. 

Além de trazer também informações sobre restrições como por exemplo “ALIENAÇÃO FIDUCIÁRIA, 

RESTRIÇÃO JUDICIAL”.

• SNPC Veículo ok - R$ 15,99
Consulta que retorna os dados de identificação do veículo, e verifica de constão débitos estaduais no 

DETRAN referente a UF do emplacamento do veículo.

A consulta pode ser feita através da PLACA ou CHASSI, juntamente com a UF,

e exibe as seguintes informações:

• Se o veículo possui Alarme/B.O. de Roubo ou Furto;

• Se há débito de IPVA e o valor;

• Se há débito de Licenciamento e o valor;

• Se há débito de Multas e o valor;

• Se há débito de DPVAT e o valor;

• Número do Chassi;

• Motor;

• Número do RENAVAM;

• Situação do BIN RENAVAM;

• Se o CHASSI é remarcado ou Normal;

• Tipo de Montagem;

• Tipo de Veículo;

• Espécie;
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• Marca;

• Ano de Fabricação e Modelo;

• Cor do veículo;

• Combustível;

• Procedência;

• Capacidade Máxima de Passageiros;

• Potência;

• Cilindrada;

• Tração Máxima;

• Tipo de Carroceria;

• Qtd de Eixos;

• Peso Bruto;

• Restrições

Observações:

As informações serão exibidas conforme constantes na base de dados SERASA.

• SNPC Empresarial Master - R$ 35,99
Esta consulta é específica para Pessoas Jurídicas (empresas) e retorna as seguintes informações:

- Resumo no início da consulta para facilitar a análise;

- Informações Cadastrais (Razão Social, CNPJ, Fundação, Endereço, Telefone e Fax, Nº de empregados 

e filiais com localização, Ramo de atividade e principais produtos);

- Relacionamento com fornecedores e histórico de pagamento;

- Protestos e dívidas vencidas, ações executivas, de busca e apreensão e execução fiscal;

- Concordatas e/ou Recuperação Judicial e Falências;

- Insucessos Empresariais;

- Convém Devedores;

- Alerta automático contra fraudes;

- PEFIN e REFIN (Restrições Financeiras);

- Arquivo de Cheques Irregulares;

- Cheques sem Fundos (BACEN) e Outras Ocorrências de Cheque;

- Controle de Consultas;

- Controle interno de Consultas;

- Quadro Social/Administração;

- Participações;

- Credit Riskscoring (cálculo de risco de inadimplência da empresa consultada). 
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• SNPC Endereço por Telefone - R$ 0,70
Esta consulta retorna o endereço de instalação do telefone (somente para telefones fixos). Pode ser que 

a consulta não retorne nenhum resultado, mas será cobrada normalmente, isso acontece por exemplo, 

quando o telefone não existe, ou não está autorizado para divulgação.

A consulta exibe as seguintes informações: 

• Classe da linha (INDEFINIDA, RESIDENCIAL OU COMERCIAL); 

• Endereço; 

• Bairro, Cidade, CEP e UF. 

Observações: As informações são exibidas conforme constantes no banco de dados da SERASA.

• SNPC Protestos - R$ 9,60
A consulta SNPC Protestos retorna informações de protestos em cartório, exibindo os detalhes dos 

últimos 99 registros: 

• Grafias encontradas; 

• Detalhes de Protestos (nível nacional). 

Observações: As informações são exibidas conforme constantes no banco de dados da SERASA. 

Agradecemos o seu contato. 

Estamos a disposição para mais informações! 

Atenciosamente,

SNPC - Serviço Nacional de Proteção ao Crédito 

Tel.: +55 (11) 2888-4010


